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Spese di roaming all'estero. Quali sono i prezzi?

A giugno 2017, le tariffe di roaming nell'Unione europea sono state abolite. Sembrerebbe quindi

che non dobbiamo incorrere in costi aggiuntivi per chiamate telefoniche, messaggi di testo e

download di dati da Internet. Tuttavia, la normativa UE prevede delle eccezioni a questa regola,

delle quali gli operatori di rete mobile approfittano volontariamente.

Quanto e quando pagheremo il roaming nell'Unione europea?

Secondo i nuovi regolamenti dell'UE, non dovremmo incorrere in costi aggiuntivi per l'utilizzo

del telefono cellulare all'interno dell'area UE. In realtà, i clienti di alcune società di telefonia

mobile nei paesi dell'UE saranno soggetti ad addebiti per le telefonate, l'invio di messaggi di

testo e il download di dati da Internet. Ma ciò troverà applicazione soltanto in situazioni

eccezionali, previste dalla normativa dell'UE.

Tutti devono pagare per il roaming nell'UE?

Fortunatamente, le tariffe di roaming aggiuntive non si applicano a tutti i clienti. Alcuni

operatori di rete mobile hanno introdotto tariffe che vengono addebitate soltanto quando il

telefono cellulare è stato utilizzato più spesso all'estero negli ultimi 30 giorni. Prima del viaggio, è

bene controllare le condizioni della tua offerta mobile e accertarti di quali servizi aggiuntivi ti

saranno addebitati.

Quali sono le tariffe di roaming al di fuori dell'Unione europea?

Le modifiche sopra menzionate nel calcolo delle tariffe per le telefonate, i messaggi di testo e

l'uso di Internet non si applicano ai paesi al di fuori dell'Unione Europea. Prima di partire, può

essere una buona idea controllare i valori delle tariffe di roaming del paese in cui viaggi.

Considera che le tariffe potrebbero essere più elevate rispetto al roaming all'interno dell'UE.
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